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Beste Paul Van Maanen,  
 
Wij danken u voor uw advies over de innovatieagenda Werk en Inkomen 2024-2027. Graag reageren wij 
inhoudelijk op uw kanttekeningen en adviezen. 
 
U geeft aan dat u een ander stuk had verwacht dan wat voorligt en adviseert om het stuk verder uit te 
werken met concrete doelen en termijnen. Dit gaat zeker nog gebeuren. Dit stuk dient, zoals u terecht 
opmerkt, vooral om de ambtelijke en bestuurlijke samenwerking in de regio structuur weer te geven. Het is 
dus nog niet gericht op concrete effecten voor inwoners. Bij de opstart van de verschillende deelopdrachten 
zullen we de concrete doelen en termijnen vaststellen. 
 
Verder adviseert u om gebruik te maken van bestaande capaciteit en inzichten, en het inhuren van externe 
krachten te beperken. De capaciteit die nodig is voor het uitvoeren van de innovatieagenda halen we voor 
het grootste deel uit de gemeenten zelf. Voor de toekomstvisie van de RSD en BIGA zien wij echter de 
noodzaak om een externe, objectieve procesbegeleider aan te stellen. 
 

Daarnaast adviseert u bij de bestemming van middelen voorrang te geven aan zaken die direct aan de 
inwoner ten goede komen, zoals het ambtshalve toekennen van de IIT. Dit soort trajecten lopen al en staan 

los van nieuw te ontwikkelen innovatieve trajecten/aanbod. 
 
U vraagt ook aandacht voor begrijpelijke communicatie. Wij zijn het volmondig met u eens dat taal de motor 
is voor duurzaam participeren op de arbeidsmarkt. In onze gemeente zijn we daarom druk bezig met het 
(meer) koppelen van taalaanbod aan de RSD en participatie-aanbod. De brieven en andere communicatie-
uitingen in de regio zijn op B1 niveau geschreven. Ook dat blijkt soms nog lastig te zijn. Het onderwerp 
houdt onze onverdeelde aandacht. 
 
Tot slot adviseert u om de innovatieagenda kwalitatief te evalueren met oog op de ervaring van inwoners. 
We nemen uw advies ter harte en willen juist de klantervaring als uitgangspunt nemen voor (nieuwe) 
beleidsdoelen. Het doel van de Innovatieagenda is om dichter bij de leefwereld van de inwoner aan te sluiten 
en op deze manier meer van waarde te kunnen zijn in onze ondersteuning. 
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Wij danken u voor uw advies en zullen uw adviesraad blijven betrekken bij de verdere uitwerking en 
uitvoering van de innovatieagenda. 
 
College van burgemeester en wethouders van de gemeente De Bilt, 

 
Secretaris,       Burgemeester, 
 
 
 
 
R. van Netten       mr. S.C.C.M. Potters 


